Pesquisa Cliente Inativo

Cédigo do cliente

Sexo do cliente

( ) Masculino ( )Feminino

( ) 1.1 Atendimento?
( ) 1.2 Falta do produto desejado?
( )1.3 Prego alto?

( ) 1.4 outro. O que?

( )2.1 Atendimento personalizado
() 2.2 PromogGes

( )2.3Preco

( )outro. O que?

3.1( )LojaA 3.2( )LojaB 3.3() LojaC 3.4( )LojaD

4.1( )Dinheiro

4.2 ( )Cartdo de débito
4.3 () Cartdo de crédito

4.4 ( ) Outros

5.1( )Vendedor 5.2( )Autoatendimento



